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NAJCZESCIE) ZADAWANE PYTANIA

1. Czy instalacja musi miec instalacje odgromowa i
przeciwprzepieciowa?

e Nie jest to wymagany parametr do zawarcia ubezpieczenia.

2. Jaka instalacje fotowoltaiczna moge ubezpieczyc?

o Kazda ktodra jest sprawna i oddana do uzytkowania, ktora jednoczesnie znajduje sie na terenie poza

strefg zalan i powodzi.

3. Prowadze dziatalnos¢ gospodarcza. Czy moge ubezpieczy¢
instalacje fotowoltaiczna ,,na firme"?

e Tak, Firma moze by¢ Ubezpieczajacym o ile wartos¢ instalacji nie przekracza 250 tys$ zt.

4. Czy moge ubezpieczy¢ kolektory stoneczne?

e Tak, ochrona obejmuje réwniez kolektory stoneczne.

5. Czy moge ubezpieczy¢ instalacje zamontowana , na gruncie”?
e Instalacja ,na gruncie” to w praktyce instalacja zamontowana na stelazu trwale zwigzanym z gruntem.
Taki stelaz w terminologii Wiener to ,budowla”.

Ubezpieczenie Wiener daje mozliwos¢ ubezpieczenia instalacji na budowli.

6. Czy metoda balastowa montazu instalacji pozwala na objecie
ochrong?

e Tak. Metoda balastowa jest powszechnie stosowanym sposobem montazu instalacji na dachach ptaskich.
Jesli montaz przeprowadzony jest przez profesjonalistow, instalacja bez przeszkéd moze by¢ objeta

ochrong w Wiener.
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7. Czym r6zna sie warianty ubezpieczenia , 0od ryzyk nazwanych”
i ,,od wszystkich ryzyk”?

e W wariancie ,od ryzyk nazwanych” chronimy tylko te ryzyka i zdarzenia, ktére powstana z ich udziatem

ktdre sg opisane w zakresie.

Natomiast w wariancie ,od wszystkich ryzyk” chronimy wszystkie ryzyka i zdarzenia, ktére sie w zwigzku

z nimi pojawig, z uwzglednieniem wytaczen.

8. Czy ochrona obejmuje kradziez?

e Tak, oile instalacja zabezpieczona jest przeciwkradziezowo we wskazany sposob.

9. Czy dewastacja lub wandalizm sa objete ochrong?

o Tak, o ile uszkodzenie nie jest szkodg jedynie estetyczna i wptywa na parametry wydajnosciowe instalagji.

10. Czy w sytuacji kiedy moja instalacja zostanie uszkodzona i

nie produkuje energii dostane zwrot za poniesione koszty?

e W ramach wariantu ubezpieczenia ,od wszystkich ryzyk” - jesli instalacja zostata uszkodzona przez
zdarzenie ktore jest objete ochrona, wowczas pokrywamy udokumentowany kosz energii zakupionej z

sieci energetycznej w okresie naprawy (zgodnie z limitami w OWU).



